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ÉDITO
Être au service de tous en restant proche de chacun : tel est, d’une 
certaine manière, le défi quotidien du réseau CIBTP et des caisses 
qui le composent. Pour le relever avec toujours plus d’efficacité, nous 
avons réalisé de nombreuses transformations ces dernières années. 
Les plus importantes ont été l’adoption d’un nouveau système 
d’information, le réaménagement profond de l’organisation, un effort 
significatif de développement des compétences et de structuration 
de notre gestion de la relation client.

Cet investissement visait à mieux répondre à vos attentes mais aussi 
à la nécessité de maintenir le dispositif en phase avec les exigences 
réglementaires et techniques en forte évolution. Nous partageons 
avec vous la rançon de cet effort : défi majeur pour les caisses, 
l’intégration des déclarations CIBTP aux DSN mensuelles, démarrée 
en 2022, s’est déroulée avec une grande fluidité et constitue, 
aujourd’hui, une vraie simplification de vos démarches déclaratives.
Au-delà de ces impératifs opérationnels, c’est aussi la singularité du 
« modèle CIBTP » qui est ainsi réaffirmée. Grâce à des collaborateurs 
dont l’engagement et l’expertise sont reconnus, n’oublions pas 
qu’il assure une sécurité juridique et technique qui, avant et après 
le paiement des congés, rassure et protège les entreprises et les 
salariés du BTP. 
C’est pourquoi, avec mes collègues élus et nos équipes, notre 
mobilisation reste entière pour faire vivre ce modèle au service de 
tous et proche de chacun, dans l’esprit de solidarité sur lequel il est 
bâti et dont notre profession s’honore.

L’intégration de la DSN : un défi majeur
pour votre caisse, une vraie simplification 
pour vous



Le réseau CIBTP est dirigé par des professionnels élus, bénévoles et proches de vous. Depuis plus 
de 80 ans, les équipes CIBTP dédient leur engagement et leur expertise à la gestion de régimes 
solidaires conçus spécifiquement au service et pour la protection des entrepreneurs, artisans et 
salariés du BTP.

223 210
adhérents1

32 sites
en Métropole
et Outre-Mer

12 caisses
dont 2 caisses
nationales

1. Entreprises ayant cotisé au cours de l’exercice 2021-2022.  2. Au 31 mars 2023.  3. En 2022-2023 sur les droits acquis en 2021-2022.  4. Charges patronales versées sur les 
congés indemnisés en 2022-2023.  5. Régime applicable exclusivement sur le territoire métropolitain aux seules entreprises assujetties.  6. Données provisoires de la campagne 
2022-2023, arrêtées au 31 mars 2023 sur la base des déclarations connues au 30 avril 2023.

Un réseau mobilisé au service 
des acteurs du BTP

CHIFFRES CLÉS  (données nationales)

Congés payés : un régime unique 
sécurisant

Assurer le droit au repos des salariés et la 
sérénité des employeurs.

Chômage intempéries :  
la mutualisation des risques

Protéger la santé et la sécurité des salariés, 
mutualiser le risque pour les employeurs5.

37,4 M
de jours de congés payés3

1,6 Md€
de charges patronales4

1,7 M
de bénéficiaires de 
certificats de congé2

4,9 Md€
d’indemnités de  
congés (montant brut)3

5,8 M
d’heures indemnisées6

198 270
arrêts déclarés6

Et d’autres contributions uniques 
au service de la Profession

 → Votre caisse CIBTP simplifie pour vous la 
collecte de cotisations professionnelles, 
réglementaires et conventionnelles.

 → À partir des données actualisées chaque 
mois des entreprises et salariés du BTP,  
le réseau CIBTP compile et partage  
des données statistiques précieuses  
avec les Pouvoirs publics et les 
organismes de la Profession.

Lutte contre le travail illégal :  
un outil unique et innovant  
avec la Carte BTP

4,5 M
de Cartes BTP 
commandées et 
produites2

210 000
entreprises ayant un 
compte activé2



Votre caisse en action : 
paroles d’adhérents

DSN

« La caisse : notre partenaire clé  
pour la gestion des congés payés »
Notre groupe de 270 salariés évolue dans le domaine des travaux 
publics. La DSN facilite la gestion des congés de nos collaborateurs. 
La compatibilité entre notre logiciel de paye et l’interface caisse 
s’améliore chaque mois et nous espérons que l’an prochain, toutes 
les déclarations seront entièrement automatisées.  

Marie-Lise DRESSAYRE 
Animatrice RH
GROUPE SEVIGNE
Travaux publics
Département 12

168 479 
salariés bénéficiaires  
du régime de congé

4 M 
de jours de congé  
indemnisés 

Audrey JACQUETIN 
Responsable RH & QHSE
BLANCHARD ET BLASQUEZ
Plomberie-Sanitaire
Département 69

LA CAISSE ET MOI

« Un remarquable avant/après  
pour l’Espace sécurisé, plus intuitif »
Comme toute entreprise de BTP, j’entretiens des contacts réguliers 
avec la caisse. Les lettres d’informations sont très utiles pour 
effectuer une veille juridique et sociale et diffuser en interne des 
mises à jour éventuelles. Le nouvel espace sécurisé nous fait gagner 
un temps précieux dans la gestion des compteurs de congés de nos 
salariés.

Pascal BONET 
Responsable associé pôle Social
AUDIT FINANCE EXPERTS
Cabinet d’expertise comptable
Présent dans les départements  
04, 07, 13, 26, 30, 34

CHÔMAGE INTEMPÉRIES

« En cas d’aléas climatiques, une aide 
précieuse pour nos clients du BTP »
30 % de notre clientèle évolue dans le BTP. Nous échangeons 
donc régulièrement avec la caisse lorsque nos clients subissant les 
intempéries doivent interrompre leurs chantiers. Nous déclarons 
alors les différents arrêts sur le site de la caisse. En outre, lorsqu’une 
entreprise se crée, nous la conseillons, avec les contrôleurs de la 
caisse, pour qu’elle exerce son activité dans la légalité. 

+ de 350 
clients dans le secteur du BTP

1 500 
bulletins de salaire produits chaque mois  
pour les clients BTP
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NOTRE ORGANISATION

« Efficacité et expertise pour sécuriser 
les entreprises et les salariés »

Document édité par la 
Caisse CIBTP Rhône-Alpes Auvergne 

Circonscription
Ardèche, Aveyron, Cantal, Corrèze, Drôme, Hautes-Alpes, 
Haute-Loire, Haute-Savoie, Isère, Loire, Lozère,  
Puy-de-Dôme, Rhône, Savoie

Nos sites
Lyon (siège social), Annecy, Clermont-Ferrand, Grenoble, 
Saint-Étienne

DSN

25 700 flux  
par mois  

dont  
250 orphelins

Réception et
vérification de la
cohérence des

données,
intégration des

données d’activité
des salariés

Appel de
cotisations

Chaque mois
Chaque année en avril-mai 

ou en cas de débauche À chaque congé

Consolidation
des données

7 000 appels  
adhérents traités  

par mois  
(28 % des adhérents)

Calcul des droits
à congés

Vérifications et
corrections des

données
consolidées

Émission
du certificat

ADHÉRENTS
ET CABINETS COMPTABLES

Nos collaborateurs
se chargent  des 

congés
et des relations
avec les salariés

Paiement des
congés et des

charges
patronales

Pose
des congés

111 559  
salariés

indemnisés
entre le 15.06

et le 15.08

Organismes
de 

protection
sociale

NOS ENGAGEMENTS

« Transformer l’essai ! »
Fusion de structures, nouveau système d’information, intégration 
de la DSN… ces dernières années, la caisse a connu de profondes 
évolutions aux impacts essentiellement internes mais avec une 
finalité claire : rendre un service toujours plus efficace. Nous 
entrons dans une nouvelle étape : transformer l’essai en apportant 
à la Profession les bénéfices tangibles de ces mutations.

Axel LEMOINE 
Directeur général de CIBTP  

Rhône-Alpes Auvergne

5 300 anomalies 
caisse  

et 300 anomalies 
CRM par mois


